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จรรยาบรรณธุรกิจส าหรับบริษัทคู่ค้า ประกอบด้วย 5 หมวด ดังต่อไปนี ้
หมวดที ่1 

แรงงานและสิทธิมนุษยชน 
 

บริษัทใหค้วามส าคัญกับความแตกต่างของพนกังานและมุ่งหวังใหบ้ริษัทคู่คา้ใหค้วามส าคัญเช่นเดียวกัน  โดย
ยึดถือและปฏิบตัิตามนโยบายที่ส่งเสรมิการเคารพและใหเ้กียรติซึ่งกนัและกนัในทุกสถานที่ท  างานและการว่าจา้งและการ
รกัษาพนกังานที่ดีที่สดุไวก้ับองคก์รในทกุระดบัขององคก์ร โดยไม่ค านึงถึงเชือ้ชาติ สีผิว ศาสนา เพศ รสนิยมทางเพศ ถิ่น
ก าเนิด อาย ุความทพุพลภาพ หรือ สถานภาพทางทหาร 
การคุ้มครองแรงงาน 
• บริษัทคู่ค้าควรจะต้องสนับสนุนสิทธิมนุษยชนของพนักงานและปฏิบัติต่อพนักงานของตนด้วยศักด์ิศรีและ 

ความเคารพอย่างที่ไดร้บัการยอมรบัในระดบัสากล ขอ้นีม้ีผลกับพนกังานทกุคน ซึ่งรวมถึงพนกังานชั่วคราว คนงาน
ต่างถิ่น นกัเรียนนกัศกึษา พนกังานสญัญาจา้ง พนกังานโดยตรง และพนกังานประเภทอื่นใด 

• หา้มมิใหม้ีการใชแ้รงงานเด็กไม่ว่าในขัน้ตอนใดของกระบวนการผลิต บริษัทคู่คา้จะตอ้งปฏิบัติตามกฎหมายและ
ขอ้บงัคบัดา้นการว่าจา้งในประเทศที่ตนด าเนินธุรกิจทกุประการ หา้มมิใหบ้ริษัทคู่คา้อนุญาตใหเ้ด็กท างานที่อาจก่อ 
ใหเ้กิดความเสี่ยงต่อร่างกายอย่างไม่เหมาะสม ความเสี่ยงเหล่านีอ้าจท าอนัตรายต่อการพฒันาทางกาย ทางจิตใจ
หรืออารมณ ์รวมถึงตอ้งเก็บรกัษาและปรบัปรุงเอกสาร ตลอดจนระเบียบปฏิบตัิและเอกสารหลกัฐานในการยืนยัน
อายกุารจา้งแรงงานเด็ก 

• หา้มมิใหลู้กจา้งหญิงท างานในลกัษณะที่อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัย ในกรณีลูกจ้างซึ่งเป็น  
หญิงมีครรภต์อ้งจดัใหไ้ดร้บัความคุม้ครองและสิทธิประโยชนพ์ืน้ฐานตามที่กฎหมายก าหนด 

การไม่เลือกปฏิบัติ 
บริษัทคู่ค้าควรจะต้องไม่เลือกปฏิบัติบนพื ้นฐานของเชื ้อชาติ สีผิว อายุ เพศ รสนิยมทางเพศ ชาติพันธุ์  

ความพิการ ศาสนา สงักัดทางการเมือง การเป็นสมาชิกสหภาพ หรือสถานะการสมรสในการว่าจา้งหรือการปฏิบตัิขณะ
ว่าจา้ง เช่น การเลื่อนขัน้ การใหร้างวลั และการใหโ้อกาสในการฝึกอบรม นอกจากนี ้พนกังานหรือผูท้ี่มีโอกาสเป็นพนกังาน
ไม่ควรตอ้งเขา้รบัการทดสอบทางการแพทย/์ การตัง้ครรภซ์ึ่งสามารถน าไปใชใ้นทางที่ เป็นการเลือกปฏิบตัิได ้พนกังานที่
พิการจะตอ้งไดร้บัสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรบัการท างานอย่างเหมาะสมตามที่จ  าเป็นต่อการปฏิบตัิหนา้ที่ของตน 
การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 

บริษัทคู่คา้ควรจะตอ้งมีกระบวนการในการสรา้งสถานที่ท  างานที่ปราศจากการคกุคาม บริษัทคู่คา้จะตอ้งไม่ข่มขู่
พนักงานหรือท าให้พนักงานต้องได้รับการปฏิบัติที่หยาบกระด้างหรือไรม้นุษยธรรม ซึ่งรวมถึงการคุกคามทางเพศ  
การทารุณกรรมทางเพศ การลงโทษทางรา่งกาย การบีบบงัคบัทางจิตใจ การใชก้ าลงั การด่าทอ หรือการหา้มไม่ใหเ้ขา้หรือ
ออกสถานที่ของบรษิัทโดยไม่มีเหตผุล 
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การว่าจ้างทีม่ีสิทธิเลือกโดยอิสระเสรี 
บริษัทคู่คา้ควรจะตอ้งไม่ใชแ้รงงานเกณฑ ์แรงงานบงัคบัหรือแรงงานตามพนัธะสญัญา หรือแรงงานจากคกุ โดย

ไม่สมคัรใจไม่ว่าในรูปแบบใด งานทัง้หมดจะเป็นไปโดยสมคัรใจและพนกังานจะตอ้งมีอิสระในการออกจากงานหลงัจาก
แจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ตามสมควร บริษัทคู่คา้จะตอ้งไม่ขอใหพ้นักงานมอบเอกสารประจ าตัวที่ราชการออกให ้หนังสือ
เดินทาง หรือใบอนญุาตท างานไวก้บับรษิัทคู่คา้หรือตวัแทนดา้นแรงงาน เพื่อใชเ้ป็นเง่ือนไขในการว่าจา้ง 
ช่ัวโมงการท างาน 

บริษัทคู่คา้จะปฏิบตัิตามกฎหมายทอ้งถิ่นว่าดว้ยชั่วโมงการท างานต่อวนัและต่อสปัดาห ์รวมถึงกฎหมายที่เก่ียว 
ขอ้งกับจ านวนชั่วโมงสงูสดุในการท างานล่วงเวลาดว้ย บริษัทคู่คา้ควรจะมีนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนและการลางาน
อย่างเพียงพอบนพืน้ฐานของงานที่ท  าและหนา้ที่รบัผิดชอบของแต่ละต าแหน่ง  พนกังานควรจะไดร้บัอนญุาตใหห้ยดุงาน
ไดอ้ย่างนอ้ยหนึ่งวนัต่อเจ็ดวนัในหนึ่งสปัดาห ์
ค่าจ้างและสิทธิประโยชน ์

ค่าตอบแทนหมายถึงค่าจา้งหรือเงินเดือนปกติพืน้ฐานหรือขัน้ต ่าและค่าตอบแทนเพิ่มเติมใดๆ ที่ไดเ้พิ่มไม่ว่าจะ
ทางตรงหรือทางออ้ม ไม่ว่าจะเป็นเงินสดหรือสิ่งของ ซึ่งนายจา้งจ่ายใหแ้ก่ลกูจา้งเนื่องจากการท างานของลกูจา้งนัน้ โดย
บริษัทคู่คา้ไดต้กลงจ่ายใหก้ับพนกังานตนจะตอ้งสอดคลอ้งกับกฎหมายค่าจา้งพืน้ฐานที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งรวมถึงกฎหมายที่
เก่ียวขอ้งกับค่าแรงขัน้ต่า จ านวนชั่วโมงในการท างานล่วงเวลา และสิทธิประโยชนท์ี่ตอ้งไดร้บัตามกฎหมาย บริษัทคู่คา้
จะตอ้งจ่ายค่าตอบแทนใหพ้นกังานตรงตามเวลาดว้ยสลิปเงินเดือน หรือเอกสารอื่นๆ ที่คลา้ยกนั 
เสรีภาพในการสมาคม 

บริษัทคู่คา้จะเคารพสิทธิของพนกังานในการเขา้สมาคมอย่างอิสระเสรี เขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วมสหภาพแรงงาน  
หาตัวแทนเขา้ร่วมเป็นสมาชิกในคณะกรรมการแรงงานตามกฎหมาย พนักงานจะตอ้งสามารถสื่อสารกับฝ่ายบริหาร
เก่ียวกบัสภาพการท างานไดอ้ย่างเปิดเผย โดยไม่ตอ้งเกรงว่าจะถกูโตต้อบโดยใชก้ าลงั ถกูข่มขู่ หรือถกูคกุคาม เป็นตน้ 
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หมวดที ่2 
สุขภาพ อาชีวอนามยัและความปลอดภัย 

 
บรษิัทคู่คา้ควรจะตอ้งจดัเตรียมสภาพแวดลอ้มในการท างานใหม้คีวามสะอาด ความปลอดภยัและถกูตอ้งตาม

สขุลกัษณะส าหรบักระบวนการทางธุรกิจ 
ความปลอดภัยในการท างาน 

บรษิัทคู่คา้ควรจะตอ้งปกป้องพนกังานจากอนัตรายใดๆ ก็ตามไม่ว่าทางเคมี ชีวภาพ หรือกายภาพ ตลอดจนงาน
ที่ตอ้งใชร้่างกายอย่างหนกัในสถานที่ท  างาน รวมถึงความเสี่ยงที่เก่ียวขอ้งกับโครงสรา้งพืน้ฐานใดๆ ที่พนกังานของตนใช ้
บริษัทคู่คา้จะตอ้งจดัหาระบบควบคมุที่เหมาะสม ระเบียบปฏิบตัิในการท างานอย่างปลอดภยั การบ ารุงรกัษาเชิงป้องกนั 
และจดัใหม้มีาตรการป้องกนัทางเทคนิคที่จ  าเป็น เพื่อลดความเสี่ยงต่อสขุภาพ และความปลอดภยัในสถานที่ท  างาน และ
เม่ือวิธีการที่กลา่วมานีไ้ม่สามารถควบคมุอนัตรายไดอ้ย่างเพียงพอ บรษิัทคู่คา้จะตอ้งจดัหาอปุกรณเ์พื่อปอ้งกนัสว่นบคุคล
ที่มีความเหมาะสมใหก้บัพนกังานอย่างเพียงพอ พรอ้มใชง้านไดจ้รงิและควบคมุใหเ้กิดการใชง้านอย่างเป็นรูปธรรม  
ระบบและการเตรียมความพร้อมรับมือเหตุฉุกเฉิน 

บริษัทคู่คา้ควรจะตอ้งก าหนดระเบียบปฏิบัติในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินและจัดท าระบบส าหรบัเฝ้าตรวจสอบและ
รายงานอาการบาดเจ็บและความเจ็บป่วยจากการท างาน อันไดแ้ก่ การรายงานเหตุฉุกเฉิน ระเบียบปฏิบัติในการแจง้
เตือนและอพยพพนกังาน การฝึกอบรมและฝึกซอ้มพนกังาน อุปกรณต์รวจจบัอคัคีภยัและอุปกรณ ์ดบัเพลิงที่เหมาะสม 
สถานที่ท  างานที่มีทางออกเพียงพอ และแผนฟ้ืนฟู 
อาการบาดเจ็บและความเจ็บป่วยจากการท างาน 

ระเบียบปฏิบตัิและระบบต่างๆ นัน้ มีจุดประสงคเ์พื่อป้องกัน จดัการ ติดตาม และรายงานอาการบาดเจ็บ และ
ความเจ็บป่วยจากการท างาน ซึ่งรวมถึงขอ้ก าหนดในการ : ก) สนบัสนุนใหพ้นกังานรายงานเหตทุี่เกิดขึน้ ข) จดัประเภท
และบันทึกข้อมูลกรณีการบาดเจ็บและเจ็บป่วย ค) ใหก้ารรักษาพยาบาลอย่างพอเพียง  ง) สืบสวนเหตุที่เกิดขึน้และ
ด าเนินการแกไ้ขปัญหาที่ตน้เหต ุและ จ) อ านวยความสะดวกใหพ้นกังานสามารถกลบัมาท างานได ้
งานทีต้่องใช้ร่างกายอย่างหนัก 

บริษัทคู่คา้ควรจะตอ้งระบุตัวประเมินและควบคุมพนกังานที่เสี่ยงต่ออนัตรายจากงานที่ตอ้งใชร้่างกายหนกั ซึ่ง
ไดแ้ก่ การขนยา้ยวัสดุดว้ยตนเอง งานที่ตอ้งยกของหนักหรือยกในท่าเดิมซ า้ๆ กัน งานที่ตอ้งยืนเป็นเวลานาน และงาน
ประกอบที่ตอ้งใชพ้ละก าลงัและท าซ า้ๆ กนัหลายครัง้ นอกจากนีย้งัควรน าเครื่องจกัรอตัโนมตัิเขา้มาใชใ้นงานอย่างเหมาะ 
สม เพื่อลดอาการบาดเจ็บจากการท ากิจกรรมเดิมซ า้เป็นเวลานาน 
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สุขอนามัย อาหาร และการจัดหาทีพ่ัก 
บรษิัทคู่คา้ควรจะตอ้งจดัเตรียมหอ้งน า้ที่สะอาด น า้ดื่ม และอาหารที่ถกูสขุอนามยั ที่จดัเก็บของและสถานที่ใชใ้น

การรบัประทานอาหารไวใ้หพ้รอ้มส าหรบัพนกังาน หอพักที่บริษัทคู่คา้จัดไวใ้หส้  าหรบัพนกังานนั้น ควรจะตอ้งมีการจดั 
ระบบการรกัษาความสะอาดและความปลอดภยัอยู่เสมอ และมีทางออกฉุกเฉินในยามจ าเป็น พรอ้มทัง้จดัใหม้ีระบบท า
ความรอ้น / ความเย็น และระบบระบายอากาศที่เพียงพอ มีพืน้ที่ส่วนตวัพอสมควร พรอ้มกับสิทธิพิเศษในการออกนอก
สถานที่ที่สมเหตสุมผล 
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หมวดทื ่3 
ส่ิงแวดล้อม 

 
สิ่งแวดล้อม 

บริษัทคู่ค้าต้องด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและปฏิบัติตามข้อบังคับและกฎหมาย
สิ่งแวดลอ้มที่เก่ียวขอ้ง ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม มีการจัดการขยะ ของเสีย รวมถึงระบบการ
จดัการสิ่งแวดลอ้มอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อรกัษาสมดลุยใ์นระบบนิเวศนวิ์ทยา ความ
สมบรูณข์องสภาพแวดลอ้ม สขุภาพและความปลอดภยัของสาธารณะโดยสว่นรวมอยู่เสมอ 
การป้องกันมลภาวะและการลดการใช้ทรัพยากร 

บริษัทคาดหวงัใหบ้ริษัทคู่คา้มีการลดใชท้รพัยากรที่จ  าเป็น ซึ่งรวมถึงน า้ ไฟฟ้าและพลงังานทุกประเภท การลด
ของเสียจากกระบวนการผลิตและมีระบบการจดัการของเสียที่เกิดในทกุขัน้ตอนการผลิตอย่างเป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้ม โดย
จะตอ้งถูกก าจดัหรือลดปริมาณของเสียตัง้แต่ที่แหล่งก าเนิดหรือโดยการปฏิบตัิ เช่น การปรบัเปลี่ยนกระบวนการผลิตให้
เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้ม การซ่อมบ ารุงและจดัระเบียบกระบวนการในโรงงาน การเปลี่ยนวตัถุดิบ การอนุรกัษ์ และการน า
วตัถุดิบหรือวสัดสุิน้เปลืองกลบัมาใชซ้  า้ได ้เป็นตน้ รวมถึงค านึงถึงการป้องกนัปัญหาภาวะโลกรอ้น และมีส่วนร่วมในการ
บรรเทาการเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศ 
สารทีเ่ป็นอันตราย 

บริษัทคู่คา้ควรจะตอ้งตรวจหาและจดัการกับสารเคมีปนเปื้อนและวัตถุอันตรายอื่นๆที่เกิดขึน้จากกระบวนการ
ผลิตซึ่งอาจสง่ผลกระทบเป็นอนัตราย หากปลอ่ยสูส่ภาพแวดลอ้มโดยปราศจากการบ าบดัที่ดีเพียงพอ เพื่อใหม้ั่นใจว่าการ
ปฏิบตัิงาน การเคลื่อนยา้ย การจดัเก็บ การใชง้าน การรีไซเคิลหรือการใชซ้  า้และการก าจดัทิง้ของเสียต่างๆ เป็นไปอย่าง
ปลอดภยั 
น ้าทิง้และขยะมูลฝอย 

น า้ทิง้และขยะมลูฝอยที่เกิดจากการปฏิบตัิงาน กระบวนการทางอุตสาหกรรม และสถานที่ก าจดัของเสีย จะตอ้ง
มีการอธิบายลกัษณะ เฝ้าตรวจสอบ ควบคมุ และการบ าบดัดว้ยวิธีการที่ถกูตอ้งตามที่ก าหนดก่อนที่จะทิง้หรือปลอ่ยออก 
มาสูส่ิ่งแวดลอ้มโดยสว่นรวม 
มลพิษทางอากาศ 

มลพิษทางอากาศที่เป็นสารอินทรียไ์อระเหย ละอองลอย สารกดักรอ่น ละอองธุลี สารเคมีที่ท  าลายชัน้โอโซน และ
ผลิตผลพลอยไดท้ี่เผาไหมไ้ด ้ซึ่งเกิดจากการปฏิบตัิงาน กระบวนการทางอตุสาหกรรม และ สถานที่ก าจดัของเสียจะตอ้งมี
การอธิบายลักษณะ เฝ้าตรวจสอบ ควบคุม และบ าบัดตามที่วิธีการที่ก าหนดอย่างถูกตอ้ง ก่อนที่จะปล่อยออกมาสู่
ภายนอก 
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ใบอนุญาตด้านสิ่งแวดล้อมและการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
บรษิัทคู่คา้ควรจะตอ้งขอรบั รกัษา ต่ออายแุละเก็บรกัษาใบอนญุาตและทะเบียนดา้นสิ่งแวดลอ้มที่จ  าเป็นทัง้หมด 

อยู่เสมอและปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดในการปฏิบตัิงานและการรายงานตามที่ระบใุนใบอนญุาตตามกฏระเบียบต่างๆ อย่าง
ครบถว้น 
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หมวดที ่4 
จรรยาบรรณในการท าธุรกิจ 

 
บรษิัทมุ่งหวงัใหบ้รษิัทคู่คา้ด าเนินธุรกิจโดยสอดคลอ้งตามมาตรฐานจรยิธรรมสงูสดุและมุ่งหวงัใหพ้นกังานทกุคน

ของบรษิัทคู่คา้ตระหนกัถึงการตดัสินใจอย่างมีจรยิธรรมและค านึงถึงผลกระทบที่จะตามมาจากการกระท าของตนเอง 
การด าเนินธุรกิจอย่างซื่อสัตยสุ์จริต 

บริษัทคู่คา้จะตอ้งไม่ปฏิบตัิหรือยอมใหม้ีการปฏิบตัิในรูปแบบใดๆ ทัง้ทางตรงและทางออ้ม ที่อาจจะเขา้ข่ายการ
ติดสินบน การทจุรติและคอรร์ปัชนั ขดูรีด หรือยกัยอก และจะตอ้งมีระเบียบปฏิบตัิในการเฝ้าตรวจสอบและบงัคบัใช้เสมอ 
เพื่อใหม้ั่นใจว่าสอดคลอ้งกบัจรรยาบรรณในการท าธุรกิจกบับรษิัทคู่คา้อย่างจรงิจงั  

บริษัทคู่คา้จะตอ้งไม่เสนอใหข้องขวัญ ของก านัล เงินสินบน สินบน จ่ายเงิน ค่าธรรมเนียม บริการตอบแทน 
ส่วนลด สิทธิพิเศษ หรือผลประโยชนอ์ื่นใดใหแ้ก่พนกังานของบรษิัทหรือครอบครวัของพนกังานบรษิัท เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งการ
ไดร้บัสิทธิพิเศษจากบริษัท การเลีย้งอาหารหรือการรบัรองใดๆ จะอนุญาตใหก้ระท าไดเ้ฉพาะเมื่อมีเหตผุลทางธุรกิจใน
โอกาสที่เหมาะสมเท่านัน้ เช่น การใหแ้ละรบัของขวญัเล็กๆ นอ้ยๆ หรือของที่มีมลูค่าปกติทั่วไป ซึ่งไม่ไดท้  าใหเ้ขา้ใจหรือถกู
มองว่าเป็นภาระผูกพัน ทั้งนีต้ ้องเป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการต่อต้านการทุจริตและคอรร์ัปชัน และห้ามไม่ให้มี
เจา้หนา้ที่รฐัมีสว่นเก่ียวขอ้งในผลประโยชนใ์ดๆ เช่นเดียวกนั 

บรษิัทคู่คา้จะตอ้งไม่เสนอหรือใหข้องมีค่า รวมถึงเงินสินบน การรบัรอง ของก านลั บรกิารตอบแทน ผลประโยชน์
ใดๆ แก่เจา้หนา้ที่รฐัที่มีส่วนเก่ียวขอ้งในธุรกรรมที่เก่ียวขอ้งกับบริษัท  โดยบริษัทมุ่งหวังใหบ้ริษัทคู่คา้ก าหนดมาตรการ
ปอ้งกนัไม่ใหพ้นกังานของบรษิัทคู่คา้มีสว่นเก่ียวขอ้งกบัการใหแ้ละรบัสินบนเช่นเดียวกนั รวมถึงการฝึกอบรมพนกังานตาม
นโยบายเก่ียวกบัการต่อตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชนั และหา้มจ่ายสินบนเพื่อผลประโยชนท์างธุรกิจของบรษิัทคู่คา้ทัง้ทาง 
ตรงและทางออ้ม 

หา้มไม่ใหพ้นกังานของบรษิัทเรียกรอ้งของมีค่าใดๆ เช่น ของขวญั การจ่ายเงินหรือผลประโยชนอ์ื่นๆ จากบรษิัทคู่
คา้ โดยบรษิัทขอความรว่มมือใหบ้รษิัทคู่คา้ โปรดแจง้การกระท าใดๆ ที่ละเมิดนโยบายนีใ้หบ้รษิัทรบัทราบ   
(กรุณาดคู าแนะน าเก่ียวกบัการแจง้ขอ้กงัวล ในหมวดที่ 5) 
ผลประโยชนท์ับซ้อน 

บรษิัทคู่คา้จะตอ้งไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งในความสมัพนัธท์างการเงินหรือความสมัพนัธอ์ื่นใดกบัพนกังานของบริษัทที่
น  ามาซึ่งมีความเป็นไปไดห้รือถูกมองว่ามีผลประโยชนท์ับซอ้นกับบริษัท หา้มไม่ใหพ้นักงานบริษัท เขา้ไปปฏิบัติงานใน
ต าแหน่งผูบ้ริหาร กรรมการ พนักงาน ตัวแทน หรือที่ปรกึษาของบริษัทคู่คา้เวน้แต่จะไดร้บัการยินยอมจากผูบ้ริหารของ
บริษัทที่เหมาะสม บริษัทคู่คา้ตอ้งเปิดเผยและแกไ้ขผลประโยชนท์บัซอ้นทัง้หมดที่เกิดขึน้หรืออาจเกิดขึน้ ขึน้ หากทราบ
ในทนัที 
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การเปิดเผยข้อมูล 
การเปิดเผยขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกับกิจกรรมทางธุรกจิ โครงสรา้ง สถานการณท์างการเงิน และผลการด าเนินงานนัน้

จะตอ้งเป็นไปตามขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้งและแนวทางปฏิบตัิที่ไดร้บัการยอมรบัในอตุสาหกรรมนัน้ๆ 
ความเป็นส่วนตัวและทรัพยส์ินทางปัญญา 

บริษัทคู่คา้จะตอ้งไม่ยกัยอกหรือใชท้รพัยส์ินทางปัญญาและขอ้มลูที่เป็นความลบัของบริษัทในทางที่ผิด รวมถึง
บริษัทคู่คา้จะตอ้งไม่ใชท้รพัยส์ินและขอ้มลูดังกล่าว เวน้แต่ไดร้บัอนุมตัิจากบรษิัทแลว้เท่านัน้ บริษัทคู่คา้ที่มีทรพัยส์ินทาง
ปัญญาหรือมีขอ้มูลที่เป็นความลบัของบริษัทตอ้งก าหนดมาตรการป้องกันที่เหมาะสม เพื่อป้องกันการเปิดเผยหรือใช้
ทรัพยส์ินและข้อมูลดังกล่าวโดยไม่ไดร้ับอนุญาต และบริษัทคู่คา้จะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าทรัพยส์ินทางปัญญาที่
ถกูตอ้งตามกฎหมายของพนกังาน ลกูคา้ และพนัธมิตรทางธุรกิจทกุรายไดร้บัความคุม้ครองอย่างเหมาะสมอยู่ตลอดเวลา 
การด านินธุรกิจและการแข่งขันอย่างเป็นธรรม 

บริษัทคู่คา้จะตอ้งยึดมั่นในหลกัการด าเนินธุรกิจ การโฆษณา และการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม ซึ่งรวมถึงกฎหมาย
และขอ้บังคับทัง้หมด และบริษัทคู่คา้จะตอ้งมีวิธีการอันเหมาะสมในการปกป้องขอ้มูลของลกูคา้ดว้ย รวมถึงหา้มไม่ให้
บริษัทคู่คา้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการใชข้อ้มลูที่เป็นความลบัในทางที่ผิด การก าหนดราคา การประมลู หรือการตกลงร่วมกนั
เพื่อลดการแข่งขัน ในธุรกรรมใดๆ ที่เก่ียวข้องกับบริษัท บริษัทมุ่งหวังใหบ้ริษัทคู่คา้เข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมายที่
เก่ียวขอ้งกบัการแข่งขนัที่เป็นธรรม และการต่อตา้นการผกูขาดที่มีผลบงัคบัใชท้ัง้หมด 
ระบบการจัดการ 

บริษัทคู่คา้จะตอ้งน าระบบการจัดการมาติดตัง้ใชง้านเพื่อสนบัสนุนการปฏิบตัิตามกฎหมายทัง้หมดที่ เก่ียวขอ้ง 
และเพื่อส่งเสริมใหม้ีการพฒันาปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องตามความคาดหวงัที่ระบไุวใ้นจรรยาบรรณธุรกิจส าหรบับรษิัทคู่คา้
ฉบบันี ้
ข้อก าหนดด้านกฎหมายและข้อบังคับ 

บริษัทคู่คา้จะตอ้งปฏิบตัิตามขอ้บงัคบัดา้นคณุภาพ สขุภาพ ความปลอดภยั และสิ่งแวดลอ้มทัง้หมดที่เก่ียวขอ้ง 
นอกจาก นีจ้ะตอ้งขอใบอนุญาตและทะเบียนต่างๆ ที่จ  าเป็นใหค้รบถว้น รวมถึงการต่ออายุและปรบัปรุงขอ้มูลให้เป็น
ปัจจบุนัเสมอ บรษิัทคู่คา้จะตอ้งด าเนินการตามขอ้ก าหนดในการปฏิบตัิงานและการรายงานดว้ย 
การประเมินความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยง 

บริษัทคู่คา้จะตอ้งมีกระบวนการในการตรวจหาความเสี่ยงในดา้นสิ่งแวดลอ้ม สขุภาพและความปลอดภยั  แนว 
ทางปฏิบตัิดา้นแรงงานและจรยิธรรมที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบตัิงาน หลงัจากนัน้จะตอ้งก าหนดระดบัความส าคญัของความ
เสี่ยงแต่ละจดุและน าระบบควบคมุทางกายภาพและทางระเบียบปฏิบตัิเขา้มาใชอ้ย่างเหมาะสม เพื่อควบคมุความเสี่ยงที่
พบและเพื่อใหแ้น่ใจว่าจะสามารถควบคมุและจดัการแกปั้ญหาในความเสี่ยงนัน้ไดอ้ย่างทนัที 
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ข้อผูกมัดและความรับผิดชอบ 
บรษิัทคู่คา้จะตอ้งปฏิบตัิตามความคาดหวงัที่ระบไุวใ้นจรรยาบรรณโดยการจดัสรรทรพัยากรตามความเหมาะสม 

และสื่อสารหลกัการที่ระบไุวใ้นจรรยาบรรณธุรกิจส  าหรบัคู่คา้นี ้ใหซ้พัพลายเชนของตนเองไดร้บัทราบดว้ย 
การพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง 

บริษัทคาดหวงัใหบ้ริษัทคู่คา้ปรบัปรุงการด าเนินงานเพื่อความยั่งยืนอย่างต่อเนื่อง โดยน ามาตรการที่เหมาะสม
มาเพื่อใหส้ามารถปฏิบัติตามหลักเกณฑด์า้นแรงงาน สุขภาพอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอ้มที่ก าหนดไวใ้น
จรรยาบรรณธุรกิจส  าหรบัคู่คา้นี ้
การตรวจสอบภายในและการประเมิน 

บรษิัทคู่คา้จะตอ้งเขา้รว่มการประเมินตนเองเป็นระยะๆเพื่อใหแ้น่ใจว่าไดป้ฏิบตัิตามขอ้ก าหนดทางกฎหมายและ
ข้อบังคับ เนือ้หาในจรรยาบรรณ และข้อก าหนดอื่นๆ ตามสัญญา ซึ่งเก่ียวข้องกับหน้าที่ รับผิดชอบด้านสังคมและ
สิ่งแวดลอ้มโดยสว่นรวม 
กระบวนการแก้ไขปัญหา 

บรษิัทคู่คา้จะตอ้งมีกระบวนการส าหรบัแกไ้ขความบกพรอ่งที่พบจากการประเมิน การตรวจสอบการสืบสวน และ
การตรวจทานของบรษิัทในเวลาที่เหมาะสมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
การจัดท าเอกสารและบันทึกข้อมูล 

บรษิัทคู่คา้จะตอ้งมีกระบวนการส าหรบัจดัท าและเก็บรกัษาเอกสารและบนัทกึขอ้มลูต่างๆ เพื่อใหแ้น่ใจว่าเป็นไป
ตามกฎขอ้บงัคบัและสอดคลอ้งกับจรรยาบรรณธุรกิจส าหรบับริษัทคู่คา้ และมีการรกัษาความลบัอย่างเหมาะสมเพื่อปก 
ปอ้งความเป็นสว่นตวั และใหบ้รษิัทสามารถตรวจสอบและเขา้ถึงบนัทกึขอ้มลูดงักลา่วได ้เม่ือบรษิัทรอ้งขอ 
หน้าทีรั่บผิดชอบของบริษัทคู่ค้า 

บรษิัทคู่คา้จะตอ้งมีกระบวนการส าหรบัสื่อสารขอ้ก าหนดในจรรยาบรรณธุรกิจส  าหรบับรษิัทคู่คา้ของตนในล าดบั
ถัดไปทราบ รวมถึงการจดัใหม้ีระบบการควบคุมภายในและเฝ้าระวังว่ามีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณส าหรบับริษัทคู่คา้
ฉบบันี ้ตลอดจนกฎหมายและขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้งอย่างเหมาะสม 
 

  



   
 

จรรยาบรรณธุรกิจส าหรับบริษัทคูค่้า 
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หมวดที ่5 
วิธีการแจ้งข้อกงัวล 

 

บริษัทมุ่งหวังใหบ้ริษัทคู่คา้สามารถแจง้ใหบ้ริษัทไดร้บัทราบทนัที หากพบปัญหาการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
หรือการด าเนินธุรกิจอย่างไม่ซื่อสตัยส์จุริตอนัอาจเก่ียวข้องหรือส่งผลกระทบต่อบริษัท ทัง้นีใ้หเ้ป็นไปตามกฎหมายและ
กฎระเบียบในประเทศที่มีผลบังคับใช ้โดยบริษัทคู่คา้มีหน้าที่แจง้ขอ้กังวลไม่ว่าขอ้กังวลนั้นจะเก่ียวข้องกับบริษัทคู่ค้ า
หรือไม่ก็ตาม นอกเหนือจากการแจง้ขอ้กังวล บริษัทยังมุ่งหวังใหบ้ริษัทคู่คา้ใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือบริษัทในการ
ตรวจสอบขอ้กงัวลดว้ย  
 

บรษิัทคู่คา้สามารถแจง้ขอ้กงัวลตามขอ้มลูติดต่อที่ใหไ้วใ้นตอนทา้ยนี ้และสามารถแจง้ขอ้กงัวลโดยไม่เปิดเผย
ตวัตนไดด้งันี ้
  
1) แจง้ผ่านช่องทาง อีเมลข์องประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ที่ ind.director@moongpattana.com  
หรือ ไปรษณียผ์่าน ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
   บรษิัท มุ่งพฒันา อินเตอรแ์นชชั่นแนล จ ากดั (มหาชน)  
   เลขที่ 2/97-104 ชัน้ 18-19 อาคารบางนาคอมเพล็กซ ์ออฟฟิศทาวเวอร ์ซอยบางนา-ตราด 25  

ถนนบางนา-ตราด แขวงบางนา  เขตบางนา กรุงเทพฯ 10260 
 2) แจง้ผ่านช่องทาง อีเมลข์องประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร ที่ ceo@moongpattana.com 
หรือ ไปรษณียผ์่าน ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร 
   บรษิัท มุ่งพฒันา อินเตอรแ์นชชั่นแนล จ ากดั (มหาชน)  
   เลขที่ 2/97-104 ชัน้ 18-19 อาคารบางนาคอมเพล็กซ ์ออฟฟิศทาวเวอร ์ซอยบางนา-ตราด 25  

ถนนบางนา-ตราด แขวงบางนา  เขตบางนา กรุงเทพฯ 10260 
3) แจง้ผ่านช่องทาง อีเมลข์องเลขานกุารบรษิัท ที่ company.secretary@moongpattana.com 
หรือ ไปรษณียผ์่าน เลขานกุารบรษิัท 
   บรษิัท มุ่งพฒันา อินเตอรแ์นชชั่นแนล จ ากดั (มหาชน)  
   เลขที่ 2/97-104 ชัน้ 18-19 อาคารบางนาคอมเพล็กซ ์ออฟฟิศทาวเวอร ์ซอยบางนา-ตราด 25  

ถนนบางนา-ตราด แขวงบางนา  เขตบางนา กรุงเทพฯ 10260
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ข้อมูลอ้างอิง 
 

1. อนสุญัญาองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO) ฉบบัท่ี 187 วา่ดว้ยกรอบเชงิส่งเสรมิการด าเนินความปลอดภยัและ 
อาชีวอนามยั พ.ศ.2549 : ปรบัปรุงล่าสดุวนัท่ี 31 มี.ค. 2558 

2.  อนสุญัญาของ OECD และอนสุญัญาสหประชาชาติวา่ดว้ยการตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั่น ค.ศ.2003 กบักฎหมาย
ภายในของประเทศไทย 

3. ขอ้ตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UNGC) และเป้าหมายการพฒันาความยั่งยืน (SDGS) 
4. ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนษุยชนของสหประชาชาติ 
5. แนวปฏิบตัิในการต่อตา้นทจุรติและคอรร์ปัชั่น (ACP) ของบรษิัท มุ่งพฒันา อินเตอรแ์นชชั่นแนล จ ากดั (มหาชน) ปี 2564 
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