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นโยบายสิทธิมนุษยชน (Human Rights Policy) 

คณะกรรมการก าหนดใหม้ีนโยบายสิทธิมนษุยชน โดยใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจา้งของบรษิัท ไม่เก่ียวขอ้ง
กับการละเมิดสิทธิมนุษยชน บริษัทตระหนกัและมีอุดมการณใ์นการด าเนินธุรกิจอย่างมีคณุธรรม ยึดมั่นในความรบัผิดชอบต่อ
สงัคมและผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูถื้อหุน้ ลกูคา้ คู่แข่งทางการคา้ คู่คา้ทางธุรกิจ เจา้หนี ้พนกังาน สงัคมและส่ิงแวดล้อม 
ตามหลักธรรมภิบาลและหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ในดา้นสิทธิมนุษยชนนั้น บริษัทยึดถือหลักสิทธิมนุษยชนอนัเป็นสิทธิ
พืน้ฐานของมนษุยแ์ละเล็งเห็นว่าหลกัการสิทธิมนุษยชนเป็นรากฐานส าคญัในการอยู่ร่วมกนัอย่างสนัติและสงบสขุ เพื่อเป็นการ
สรา้งความมั่นใจว่าการด าเนินธุรกิจของบรษิัทเป็นไปดว้ยความรอบคอบ ระมดัระวงั ไม่กระท าการใดๆ ที่จะก่อใหเ้กิดการละเมิด
หรือสรา้งผลกระทบต่อสิทธิมนุษยชนทัง้ทางตรงหรือทางออ้ม รวมทัง้ไม่ส่งเสรมิหรือเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัการละเมิดสิทธิมนษุยชน 
โดยมีแนวทางปฏิบตัิดงันี ้
1. สนบัสนุนและเคารพสิทธิมนุษยชน ปฏิบตัิต่อกันดว้ยความเคารพใหเ้กียรติซึ่งกนัและกัน และปฏิบตัิต่อกันอย่างเท่า

เทียมต่อพนกังาน ผูม้ีส่วนไดเ้สียตลอดห่วงโซ่คณุค่า และกลุ่มเปราะบางทกุกลุ่ม โดยไม่สนบัสนนุ ไม่กระท า และไม่มี

ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการละเมิดสิทธิมนุษยชนครอบคลมุกิจกรรมตลอดห่วงโซ่คุณค่า และครอบคลมุสิทธิมนุษยชนดา้น

ต่างๆ เช่น สิทธิแรงงาน ไม่ใชแ้รงงานเด็กและแรงงานบังคับ แรงงานที่ผิดกฎหมาย เคารพต่อหลักสิทธิมนุษยชน 

ปฏิบัติตนอยู่บนมาตรฐานสากลเก่ียวกับหลักการดา้นสิทธิมนุษยชน สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาค รวมถึง

ต่อตา้นการคกุคามทางเพศทกุรูปแบบ สิทธิชมุชน ห่วงโซ่คณุค่า ความปลอดภยั ส่ิงแวดลอ้ม และสิทธิผูบ้รโิภค 

2. ให้ความส าคัญกับสิทธิเท่าเทียมกันของสตรี รวมถึงให้ความส าคัญเป็นพิเศษต่อสิทธิของกลุ่มเปราะบาง เช่น  

ผูพ้ิการ สตรีมีครรภแ์ละใหน้มบตุร เป็นตน้ 

3. ให้ความส าคัญและเคารพเสรีภาพในเรื่องสัญชาติ สถานภาพทางสังคม สุขภาพ การศึกษา สิทธิในการท างาน  

ชนชัน้ทางสงัคม ลกัษณะเชือ้ชาติ ศาสนา 

4. ใชค้วามระมดัระวงัในการปฏิบตัิหนา้ที่เพื่อป้องกันความเส่ียงที่จะเกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนในการด าเนินธุรกิจ 

ตลอดจนมุ่งมั่นป้องกนัการคกุคามในทกุรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการคกุคามทางเพศ และการคกุคามในรูปแบบอื่น  

5. มีการจ้างงานพนักงานอย่างเป็นธรรม เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการจ้างงานบุคคลทุพลภาพ โดย

พนกังานทกุคนไดร้บัโอกาสในการเติบโตในอาชีพการงาน และไดร้บัสวสัดิการพืน้ฐานต่างๆ อย่างเท่าเทียมกนั 

6. จัดใหม้ีนโยบายและมาตรการเก่ียวกับความปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคลของลูกคา้ รวมถึงระบบควบคุมภายใน

ทางดา้นขอ้มลู 

7. จดัใหม้ีกระบวนการระบคุวามเส่ียงดา้นสิทธิมนษุยชนและกลไกรอ้งเรียนเรื่องการละเมิดสิทธิมนษุยชน 

8. มุ่งมั่นและรกัษาไวซ้ึ่งวฒันธรรมองคก์รที่ยึดมั่นต่อการเคารพสิทธิมนษุยชนตามนโยบายสิทธิมนษุยชน 

9. เปิดโอกาสใหพ้นกังานสามารถรอ้งทุกขใ์นเรื่องการละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือแสดงความเห็นในประเด็นที่เก่ียวขอ้ง

กับสิทธิมนุษยชน บริษัทยึดมั่นในนโยบายการไม่เลือกปฏิบตัิ ต่อตา้นการล่วงละเมิด และไม่ยอมใหม้ีการล่วงละเมิด
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ในทุกรูปแบบ โดยจัดใหม้ีช่องทางรอ้งทุกข ์แจง้เบาะแส ขอ้รอ้งเรียนใดๆ ที่บริษัทไดร้บัจะไดร้บัการพิจารณาอย่าง

จริงจงั รกัษาเป็นความลบั หากการกล่าวหานัน้ไดร้บัการยืนยนั จะด าเนินการตามมาตรการเยียวยา ลงโทษทางวินยั 

เลิกจา้ง หรือด าเนินคดีตามกฎหมาย ทัง้นี ้บรษิัทไดก้ าหนดแนวปฏิบตัิเก่ียวกับมาตรการคุม้ครองและรกัษาความลบั 

รวมถึงแนวปฏิบตัิการด าเนินการสืบสวนและบทลงโทษส าหรบัผูก้ระท าความผิดในเรื่องดงักล่าว 

10. ส่ือสาร เผยแพร่นโยบาย ใหค้วามรู ้ท าความเขา้ใจ ก าหนดแนวทาง และใหก้ารสนบัสนุนอื่นใดแก่พนกังาน คู่คา้ ผูม้ี

ส่วนไดเ้สียในห่วงโซ่คณุค่า เพื่อใหม้ีส่วนรว่มในการด าเนินธุรกิจอย่างมีคณุธรรม เคารพต่อสิทธิมนษุยชน และปฏิบตัิ

ต่อทกุคนตามหลกัสิทธิมนษุยชนตามแนวนโยบายนี ้

นโยบายฉบบันี ้ไดร้บัการอนุมัติตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ ์2566 
โดยมีผลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัท่ี 23 กมุภาพนัธ ์2566 เป็นตน้ไป 
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